
Sistemas y procesos logísticos
CATEGORÍA: COMERCIO Y SERVICIOS

Código Acción: COML022PO

Familia profesional: Comercio y marketing

Área profesional: Logística comercial y gestión del transporte

Duración: 46 horas

Módulos: 5 bloques de contenidos

Modalidad: Presencial / Teleformación

La logística eficiente permite que las mercancías lleguen al lugar 
adecuado, en el momento preciso y con el menor coste posible. 
Este curso ofrece una visión completa de los procesos que 
intervienen en la organización y funcionamiento de un almacén.

Especialmente indicado para:
Profesionales de logística, almacenes, 
distribución, aprovisionamiento, 
compras y operaciones que participen 
en la recepción, almacenamiento, 
preparación o expedición de 
mercancías.

Objetivos:
•	 Comprender el funcionamiento de 

un sistema logístico.
•	 Organizar adecuadamente las 

zonas de un almacén.
•	 Gestionar recepción y distribución 

de mercancías.
•	 Controlar stocks e inventarios.
•	 Mejorar la preparación de pedidos.
•	 Identificar los principales costes de 

almacenamiento.

Necesidades de formación que cubre:
Proporciona conocimientos sobre organización 
del almacén, gestión de stocks, recepción y 
distribución de mercancías, preparación de 
pedidos y cálculo de costes logísticos.

¿Qué mejora aporta este curso?
Ayuda a optimizar los flujos de 
mercancías, reducir errores y costes de 
almacenamiento y mejorar el control de 
inventarios y operaciones logísticas.

Contenidos:
1. Sistema logístico
•	 Logística integral.
•	 Importancia y funciones del almacén.
•	 Tipos, zonas y diseño.
•	 Dimensiones y capacidades.
•	 Formas y sistemas de almacenamiento.
•	 Equipos de manipulación y transporte 

interno.

2. Procesos de recepción y distribución de 
mercancías
•	 Inspección en recepción.
•	 Clasificación de productos.

3. Procesos de reaprovisionamiento y 
gestión de stocks
•	 Niveles y factores de 

reaprovisionamiento.
•	 Sistemas de gestión y control.
•	 Inventario permanente, físico, único y 

rotativo.
•	 Elementos de manutención.
•	 Almacenes automáticos.
•	 Sistemas de identificación y código de 

barras.

4. Procesos de preparación de pedidos y 
distribución
•	 Preparación de pedidos.
•	 Transporte y distribución física.

5. Costes de almacenamiento
•	 Coste de almacenamiento.
•	 Coste de pedido.


