
Gestión del transporte en la empresa
CATEGORÍA: LOGÍSTICA Y TRANSPORTE

Código Acción: COML0005

Familia profesional: Comercio y marketing

Área profesional: Logística comercial y gestión del transporte

Duración: 50 horas

Módulos: 2

Modalidad: Teleformación

La gestión del transporte exige coordinar servicios, documentación, 
rutas, costes y recursos para garantizar operaciones eficientes 
y de calidad. Este curso proporciona una visión completa de los 
principales procesos administrativos, económicos y organizativos 
de una empresa de transporte.

Especialmente indicado para:
Profesionales de empresas de 
transporte, responsables de tráfico, 
personal administrativo, gestores de 
operaciones y personas que participen 
en la planificación y coordinación de 
servicios de transporte.

Objetivos:
•	 Conocer la organización 

administrativa de una empresa de 
transporte.

•	 Gestionar la documentación 
necesaria.

•	 Planificar rutas y servicios.
•	 Comprender los costes asociados al 

transporte.
•	 Conocer los principales sistemas de 

gestión de calidad.
•	 Utilizar herramientas tecnológicas 

aplicadas al sector.
•	 Mejorar la organización del 

departamento de tráfico.

Necesidades de formación que cubre:
Permite conocer la documentación y normativa 
asociadas al transporte, organizar y planificar 
los servicios, controlar costes y comprender 
las principales funciones administrativas y 
organizativas de una empresa del sector.

¿Qué mejora aporta este curso?
Facilita una gestión más ordenada de los 
servicios, mejora el control económico 
y administrativo y ayuda a optimizar 
la planificación de rutas, recursos y 
operaciones.

Contenidos:
Módulo 1. Gestión administrativa del 
transporte
•	 Normativa estatal y europea.
•	 Seguros y responsabilidades.
•	 Documentación necesaria para los 

servicios.
•	 Tarjetas y títulos administrativos.
•	 Documentos de control.
•	 Facturación y factura electrónica.
•	 Organización del departamento de 

tráfico.
•	 Planificación de servicios y rutas.
•	 Sistemas de gestión.
•	 Calidad del servicio.
•	 Marketing en empresas de transporte.
•	 Sistemas de información y nuevas 

tecnologías.

Módulo 2. Gestión de la economía y 
entorno laboral
•	 Costes de las empresas de transporte.
•	 Contabilidad analítica.
•	 Costes directos e indirectos.
•	 Sistemas de imputación de costes.
•	 Fiscalidad del transporte por carretera.
•	 Organización de puestos de trabajo.
•	 Recursos Humanos.
•	 Comunicación y toma de decisiones.
•	 Liderazgo y motivación.
•	 Prevención de riesgos laborales.


