CATEGORIA: BIENESTAR

Clima laboral

El clima laboral influye directamente en la motivacion, las relaciones
entre companeros y el funcionamiento de los equipos. Conocer
coOmo se genera y como puede evaluarse permite identificar
problemas y poner en marcha medidas que mejoren la experiencia

de las personas en la organizacion.

Cadigo Accion: ADGDO031

Familia profesional: Administracion y gestiéon

Area profesional: Administracion y auditoria

Duracion: 25 horas

Modulos: 3

Modalidad: Presencial / Teleformacion

Especialmente indicado para:
Profesionales de Recursos Humanos,
responsables de equipo, mandos
intermedios y personas interesadas en
mejorar las relaciones, la motivacion

y el funcionamiento interno de una
organizacion.

¢ Qué mejora aporta este curso?
Ayuda a detectar problemas antes de
que afecten al rendimiento, facilita una
comunicacion interna mas eficaz y
permite desarrollar medidas destinadas a
mejorar el ambiente y la cohesidén de los
equipos.

Necesidades de formacion que cubre:
Proporciona herramientas para analizar el
clima laboral, identificar los factores que
influyen en él y disefar acciones destinadas
a mejorar las relaciones, la comunicacién vy el
compromiso de los equipos.

Objetivos:

Comprender qué es el clima laboral.
Identificar los factores que lo
condicionan.

Analizar la percepcion de las
personas trabajadoras.

Conocer herramientas de
evaluacion.

Detectar areas de mejora.
Favorecer la comunicacion interna.
Disenar acciones para mejorar el
clima.

Co

ntenidos:

Concepto de clima laboral.

Cultura y clima organizacional.
Factores que influyen en el ambiente de
trabajo.

Motivacion y satisfaccion laboral.
Comunicacién interna.

Relaciones interpersonales.

Liderazgo y clima de equipo.

Métodos de diagndstico.

Encuestas de clima laboral.

Analisis e interpretacion de resultados.
Elaboracién de planes de mejora.



